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Wprowadzenie

Wedtug danych GUS w Polsce pracuje co druga osoba w wieku 50 - 64 lat". Jednak wedtug prognoz
demograficznych seniorzy bedg coraz czesciej aktywnymi uczestnikami rynku pracy. Jestesmy
starzejgcym sie spoteczenstwem, w strukturze demograficznej coraz liczniejszg grupe bedga stanowic
osoby dojrzate wiekowo. Bedg one aktywnymi uczestnikami rynku pracy z realnym wptywem na jego

ksztatt.

Polska jest krajem o jednym z nizszych wskaznikéw zatrudnienia oséb w wieku 55 - 64 lata w Europie.
Nie ulega watpliwosci, ze osoby w wieku 50+ przez wiele lat miaty szczegdlnie trudng sytuacje na
rynku pracy. W duzej mierze przyczynity sie do tego stereotypy i uprzedzenia funkcjonujgce wsrdd
potencjalnych pracodawcow. Pracodawcy nie chcieli zatrudniaé osdb starszych, poniewaz uwazali, ze
sg to osoby mato wydajne, pracujg wolniej, czesciej choruja, bojg sie zmian, nie chcg podnosi¢ swoich

kwalifikacji, sg niepodatne na nowinki techniczne i naukowe.
Jednak potrzeby rynku pracy zmienity postawy wielu pracodawcéw. Trend sie odwraca.

Celem niniejszego poradnika jest przedstawienie wybranych aspektéw dotyczacych zatrudniania
seniorow — przed emeryturg i w trakcie pobierania $wiadczenia. W ostatniej czesci zaprezentowane
zostaty dobre praktyki — inicjatywy, sposoby wspierania oséb starszych — pracownikéw. Mamy
nadzieje, ze materiat pozwoli kluczowym uczestnikom rynku pracy lepiej wykorzystac istniejgce

zasoby, stworzy¢ nowe mozliwosci wspdtpracy lub zidentyfikowac luki we wspieraniu oséb starszych.

Warto wiedziec

Aby spetni¢ warunki Strategii Lizbonskiej zatrudnialnos¢ oséb z grupy wiekowej 55-64 musi wyniesc¢

w 2020 roku do 50 proc’.

W 2050 r. 1/3 populacji bedq stanowity osoby w wieku 65 lat i wiecej, a Srednie trwanie zycia bedzie

sie nadal wydtuzato’.

! https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/opracowania/osoby-powyzej-50-roku-zycia-na-rynku-

pracy-w-2015-r-,7,6.html, online: 14.04.2018 r.

> http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/867295,50-proc-polskich-seniorow-musi-do-2020-
roku-miec-prace.html, online: 14.04.2018 r.

3 http://wyborcza.pl/7,155287,23233825,kto-zmieni-pampersa-rodzicom-dzis-ciezar-opieki-rozklada.html,
online: 14.04.2018 r.
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Na 100 oséb w wieku produkcyjnym w 2050 r. bedzie przypadac¢ 26 o0séb w wieku

przedprodukcyjnym i 52 osoby w wieku emerytalnym®.

W 2016 r. w 1185 gminach w Polsce byto wiecej oséb w wieku przedprodukcyjnym (ponizej 18. roku
zycia) niz poprodukcyjnym (mezczyzni w wieku 65 i wiecej lat, kobiety w wieku 60 i wiecej). W 2030 r.
takich gmin bedzie 160°.

Kiedy Otto von Bismarck wprowadzat w 1889 r. w Niemczech pierwszy w swiecie powszechny system
emerytalny, ludzie zyli srednio niewiele ponad 40-50 lat, a emerytura przystugiwata 65-70-latkom,
jako forma ochrony przed nedzq. Dzi$ proporcje sie odwrdcity. Zyjemy srednio 70-80 lat, a emerytura

w przypadku mundurowych przystuguje w wieku 35 lat, u gornikéw - w wieku 45 lat®.

W krajach skandynawskich wiekszos¢ osob przechodzi na emeryture stopniowo. 63-latek w miejsce
petnego etatu bierze trzy czwarte, po roku - pét etatu, w kolejnym - ¢wier¢ etatu. To pozwala unikng¢

gwattownego szoku: dzis pracuje, jestem aktywny, zarabiam na siebie, a jutro juz nie’.

W Skandynawii kazdy odchodzgcy na emeryture dostaje z kadr pakiet informacji: gdzie sq
Uniwersytety Il Wieku, gdzie domy kultury, z jakiej oferty spoteczno-kulturalnej moze skorzystac,
gdzie szukac informacji. Dzieki temu ludzie nie Igdujq w spofecznej, miedzyludzkiej ,czarnej dziurze”,

gdy zerwq relacje zawodowe®,

4 .
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8 .
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Senior na rynku pracy. Wyzwania

Senior, czyli kto?

Trudno jest doktadnie wskaza¢ wiek, po przekroczeniu ktérego mozna bytoby uzna¢ dang osobe za
seniora. Granica wieku jest w tym wypadku dos¢ ptynna i na przestrzeni ostatnich lat ulegta znaczacej
zmianie. Umownie, pojecie senior dotyczy oséb 50-55+. Jednak obecnie coraz czesciej uwaza sie, ze
sg to osoby, ktdre przekroczyty 60 lub 65 rok zycia. Wptyw na takie postrzeganie granicy wieku majg
przede wszystkim zmiany demograficzne. Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze globalnie mamy do

czynienia ze spoteczenstwami starzejgcymi sie.

Na ogdt obecni przedstawiciele pokolenia 50+ znaczgco odbiegajg od stereotypowo postrzeganych
,05S0b starszych". Samo nazywanie ich seniorami moze by¢ przez nich samych odbierane negatywnie.
Osoby takie nie czujg sie ,staro" i jednoczesnie prowadzac aktywny tryb Zzycia przeczy takiej

klasyfikacji.

Paradoksalnie, za zmianami nie nadgzajg statystyki, ktére w okreslaniu wieku senioralnego przyjmuja
co do zasady wiek 55+. Potwierdza to europejski wskaznik AAI (Active Ageing Index — Wskaznik
Aktywnego Starzenia Sie), badajgcy aktywnos$¢ spoteczng i zawodowg oraz identyfikujgcy potencijat

zawodowy 0sdb po 55 roku zycia®.

Dlaczego senior pracuje?
Pracodawcy, ktdérzy doceniajg starszych wiekiem pracownikéw chwalg sobie ich zaangazowanie,

lojalnos¢, odpowiedzialnosé i — co najwazniejsze — dyspozycyjnosé.

Powierzajgc prace seniorowi, nie trzeba obawiac sie, ze nie wykona swoich obowigzkéw z powodu,

np. choroby dziecka czy innej nagtej sprawy.

Wedtug ekspertdw osoby starsze kontynuujg prace lub podejmujg nowa prace ze wzgledéw
ekonomicznych. Czesto réwnie wazna jest dla nich potrzeba rozwoju osobistego. Osoby starsze nie

chcg wypasé z rynku pracy i straci¢ umiejetnosci, ktére éwiczyty przez cate doroste zycie.

Z punktu widzenia samych pracownikéw wazne sg co najmniej dwa czynniki - motywatory. Z jednej
strony coraz czesciej osoby w wieku przedemerytalnym zdajg sobie sprawe z wysokosci swojego
potencjalnego swiadczenia i tego, ze wydtuzenie aktywnosci zawodowej wptywa na jego zwiekszenie.

Trzeba réwniez pamietaé, ze przez ostatnie lata osoby z tych rocznikdw, psychicznie przygotowywaty

? http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&newsld=1837&furtherNews=yes




sie na koniecznos¢ znacznego — zwilaszcza w przypadku meziczyzn — wydtuzenia aktywnosci

zawodowej. Nie widzg sie juz wiec w roli emerytdw, chcg pozostac aktywni zawodowo.

Zmieniajg sie réwniez wzorce spoteczne. Obecni szesédziesieciolatkowie sg zupetnie inni od tych
sprzed dziesieciu lat. Zmienia sie model starosci, inne sg doswiadczenia zyciowe 0sdb, ktdre dzis sg w
najstarszej grupie pracownikéw. Tym samym inne jest rdwniez nastawienie do aktywnosci

zawodowej.

Uczenie sie przez cate zycie
Aby obali¢ stereotypy dotyczace wieku, nie tylko pracodawcy, ale i starsi pracownicy majg sporo do

zrobienia.

Przede wszystkim powinni zadbaé¢ o state podnoszenie swoich kompetencji i kwalifikacji
zawodowych. W obecnych czasach dynamicznych zmian, gdzie wiedza szybko sie dezaktualizuje,
niemozliwie jest bazowanie jedynie na wyksztatceniu nabytym w mtodosci, w szkole. Szkolenia

zawodowe w celu podniesienia kwalifikacji sg wiec absolutnie niezbedne.

Bardzo istotne jest promowanie i rozpowszechnianie idei uczenia sie przez cate zycie tzw. lifelong
learning. Zgodnie z definicjg przyjetg przez Unie Europejska, lifelong learning oznacza nauke, rozwoj
indywidualny i spoteczny oraz ciggte podnoszenie kwalifikacji, kompetencji i wiedzy ogdlnej w okresie
catego zycia — od etapu przedszkolnego do emerytury wigcznie. Realizuje sie ono nie tylko w ramach
edukacji formalnej, jak i na zorganizowanych kursach i szkoleniach, ale takze jest to po prostu uczenie
sie od innych ludzi, wspotpracownikoéw, z ksigzek lub internetu. Wszyscy powinnismy przygotowac sie

do tego, ze wiedze trzeba zbierac i aktualizowac nieustannie.



Senior jako pracownik

Korzysci pozafinansowe dla firmy

Wspodtczesni ,seniorzy" to najczesciej osoby aktywne, zaréwno fizycznie, jak i zawodowo. Sg to osoby
coraz bardziej otwarte na zmiany. Chetnie sie uczg i korzystajg ze zdobyczy nowoczesne]j techniki.
Przede wszystkim jednak posiadajg olbrzymie doswiadczenie zyciowe i zawodowe zarazem, ktdre jest

tak bardzo cenione na rynku pracy.

Seniorzy, jako pracownicy, sg niezwykle wartosciowi, bo dzieki bogatemu doswiadczeniu solidnie
wykonujg zlecone im zadania. Pracodawca ceni ich za lojalno$¢, duzg motywacje i szacunek do pracy.
To réwniez osoby, ktére majg ustabilizowang sytuacje rodzinng, dlatego mogg by¢ bardziej

dyspozycyjne.

Pracownicy tego pokolenia posiadajg ugruntowang, bogatg wiedze w obszarze wykonywanego
zawodu, ktérej nie da sie nauczy¢ z ksigzek. Starsi pracownicy mogg byé zatem merytorycznym

wsparciem dla swoich mtodszych kolegéw, by¢ ich mentorami.

Wielu pracownikéw z tej grupy bedzie chciato wykazac sie przed pracodawcg i wyrdzni¢ wiekszg

motywacja, zaangazowaniem, czy solidng realizacjg obowigzkdw.

Warto, zatem zaczac zatrudniac¢ senioréw i budowac kulture organizacyjng otwartg na réznorodnosc.
Osoby ze starszego pokolenia réznig sie od mtodszych stylem pracy, wyznawaniem odmiennych

wartosci, sposobem rozwigzywania probleméw i punktem widzenia.

Pracodawca, ktéry zrozumie i doceni te rdzinice bedzie mdgt wzmocni¢ swojg przewage

konkurencyjna.

Seniorzy s3 dzi$ znacznie bardziej otwarci na zmiany i chetnie korzystajg z kurséw oferowanych przez
urzedy pracy czy Uniwersytety Trzeciego Wieku. Kandydaci 60+ coraz czesciej przejawiajg
proaktywng postawe w szukaniu pracy. Oferty znajdujg nie tylko w urzedach czy prasie, ale réwniez

na portalach internetowych.

Seniorzy to osoby majgce wieloletnie doswiadczenie zawodowe, doktadne, lojalne i zdyscyplinowane.
Oprocz tego, pracownicy w dojrzalszym wieku czesto nie majg az tylu obowigzkéw domowych,
zwykle nie wychowujg dzieci, dlatego majg czas, aby bardziej angazowac sie w sprawy firmy i silniej

skupi¢ sie na pracy.

Zawodowe i spoteczne umiejetnosci zdobyte przez starszych pracownikéw w trakcie ich kariery,

stanowig unikalny zaséb kapitatu ludzkiego, ktérego nie posiadajg ani nowo rekrutowane osoby, ani



mtodsi pracownicy. Doprowadzenie do tego, aby mtodsi, nowi pracownicy posiedli podobny zaséb
wiedzy, wymagatoby poniesienia wysokich, dodatkowych kosztéw zwigzanych z rekrutacjs,
przygotowaniem zawodowym i szkoleniami w miejscu pracy. Utrata tych kompetencji w wyniku
zwolnienia starszego pracownika naraza firme na straty, jesli utraconych kompetencji nie da sie

szybko zastgpic.

Do uwolnienia potencjatu drzemigcego w dojrzatych pracownikach przyczyni¢ sie moze umiejetne
zarzgdzanie wiekiem w miejscu pracy. Wigczenie zarzqdzania wiekiem do praktyki zarzgdzania
zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie wymaga wdroZenia konkretnych dziatan zwiekszajgcych
wydajnos¢ pracy starszych pracownikéw, a tym samym przynoszqcych firmom korzysci z ich
zatrudniania. Wachlarz tych dziatan jest bardzo szeroki - mogq dotyczyc réznych faz zatrudnienia
pracownika (od etapu rekrutacji po odejscie z pracy); mogq odnosi¢ sie do samego pracownika
(zdolnosci mentalnych i fizycznych do wykonywania danej pracy), ale rowniez otoczenia pracownika

(ksztaftowanej przez pracodawce organizacji pracy)®™.

Korzysci finansowe dla firmy

Pracodawcy zatrudniajacy pracownikéw 50+ moga uzyskaé dodatkowe korzysci: dofinansowanie do
kurséw i szkolerl, zwolnienie z optacania niektérych sktadek, dofinansowanie miejsc pracy, czy
darmowe porady zawodowe. Dodatkowo zatrudniajac kobiete po 50. roku zycia i mezczyzne po 60.

roku zycia, pracodawca zwolniony jest z niektérych sktadek bezterminowo.

Zwolnienie z optacania sktadek na Fundusz Pracy

Pracodawcy zatrudniajacy pracownika, ktéry ukonczyt 50. rok zycia, a przed podjeciem pracy byt
zarejestrowany jako bezrobotny w urzedzie pracy, zwolnieni sg z optat sktadki na Fundusz Pracy przez

okres12 miesiecy.

Natomiast w przypadku zatrudniania oséb, ktére skonczyty 55 lub 60 lat (odpowiednio dla kobiet i
mezczyzn) zwolnienie pracodawcéw z optacania sktadek na Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych SwiadczeA Pracowniczych jest bezterminowe i przystuguje zaréwno w przypadku

obecnych pracownikéw, jak i oséb nowo zatrudnionych.

% http://50plus.gov.pl/-/dlaczego-warto-zatrudniac-piecdziesieciolatkow-56894, online: 14.04.2018 r.
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Uwaga! Zwolnienie z obowigzku optacania sktadek na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych
Swiadczerr Pracowniczych przystuguje pracodawcy tylko w odniesieniu do pracownikéw w
rozumieniu kodeksu pracy, czyli zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Nie przystuguje ono

np. w stosunku do oséb wykonujacych prace na podstawie umowy zlecenie czy umowy o dzieto.

Dofinansowanie wynagrodzenia

W urzedzie pracy jest wiele form wsparcia dla pracodawcow, ktérzy zatrudnig skierowang przez
powiatowy urzad pracy osobe po 50. roku zycia. Pracodawca moze uzyskac¢: refundacje sktadek za
zatrudnionego pracownika lub refundacje czesci wynagrodzenia oraz sktadek od refundowanego
wynagrodzenia. W zaleznosci od wybranej formy, wsparcie moze przystugiwa¢ od pét roku do

czterech lat. Maksymalna wysoko$¢ uzyskanego wsparcia to nawet kilka tysiecy zt.

Wyptaty wynagrodzenia chorobowego

Oszczednosci finansowe daje pracodawcom roéwniez krétszy okres wyptaty wynagrodzenia
chorobowego. W przypadku choroby pracownika po 50. roku zycia, okres wyptaty zmniejsza sie z 30

dni do 14. Od 15. dnia choroby zasitek chorobowy wyptaca ZUS.

Dwutygodniowy okres wyptaty wynagrodzenia za czas choroby odnosi sie do niezdolnosci do pracy
przypadajacej w nastepnych latach po roku kalendarzowym, w ktérym pracownik ukonczyt

piecdziesiaty rok zycia.

Szkolenia i doradztwo

Pracodawcy zainteresowani rozwojem swoich starszych pracownikdéw mogg skorzystaé réwniez z
dofinansowania szkolen i kursdw zawodowych, organizowanych dla pracownikéw powyzej 50 roku
zycia z Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Wysoko$¢ takiego dofinansowania moze siega¢ nawet

80% kosztow szkolenia.

Pracodawcy wspdtpracujacy z powiatowym urzedem pracy mogg réwniez skorzystaé z bezptatnej
pomocy doradcy zawodowego i uzyskaé indywidualne porady zawodowe. Profesjonalny doradca na
specjalne zyczenie pracodawcy moze dokona¢ analizy kompetencji pracownikéw, ktérzy przekroczyli
50 rok zycia i zaproponowac odpowiednie szkolenia uzupetniajgce kwalifikacje. Doradca moze takze
pomadc w takim okresleniu wymagan dla nowych stanowisk pracy, aby byty one lepiej dostosowane

do mozliwosci starszych pracownikéw.




Doposazenie stanowisk pracy

Pracodawcy zatrudniajgcy osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia mogg ubiegaé sie o
dofinansowanie kosztéw doposazenia lub catkowitego wyposazenia stanowiska pracy. Zatrudniajac
takie osoby w ramach prac interwencyjnych lub prac publicznych, pracodawca moze otrzymac
refundacje czesci kosztdw poniesionych na ich wynagrodzenie oraz skfadki na ubezpieczenia

spoteczne.

Umowa dla seniora
Senior moze pracowac¢ w oparciu o umowe o prace. Moze takze wykonywaé umowe zlecenia czy

umowe o dzieto.

Jednak nie zawsze trzeba mysle¢ o petnoetatowym czasie pracy. Na przyktad warto stworzyc
elastyczny czas pracy dla tych osdb, ktére korzystajg z emerytury. Dzieki temu osoby te bedg aktywne

zawodowo i czuly sie potrzebne, ale tez bedg oddawaty czes¢ rynku mtodszym pracownikom.
Do elastycznych form zatrudnienia zalicza sie przede wszystkim takie nietypowe stosunki pracy jak:

— praca wykonywana poza siedzibg firmy,
— praca w niepetnym wymiarze czasowym,

— praca na okres préobny lub na wezwanie.

Z takiego zatrudnienia wynikaja ograniczone prawa do S$Swiadczen socjalnych i pracowniczych.
Elastyczne formy zatrudnienia dotyczg zaréwno zatrudnienia pracowniczego uregulowanego przez

Kodeks Pracy jak i zatrudnienia niepracowniczego, ktérego podstawg prawng jest Kodeks Cywilny.

Rodzaje elastycznych form pracy mozna podzieli¢ na 3 grupy: zatrudnienie pracownicze, zatrudnienie

niepracownicze, pozostate formy zatrudnienia.

Formy zatrudnienia pracowniczego

— umowy terminowe,

— praca w niepetnym wymiarze godzin,
— praca tymczasowa,

— telepraca,

— praca na wezwanie,

— job sharing.



Tabela 1. Formy zatrudnienia pracowniczego

Formy zatrudnienia pracowniczego

Umowy Swiadczenie pracy w opraciu o:
terminowe — umowy o prace na okres prébny;

— umowy o prace na czas okreslony (w tym umowa na zastepstwo).

Pracaw Swiadczenie pracy w czasie krétszym niz normalny, wynikajacy z ogdlnych

niepetnym przepisdw prawnych, branzowych uméw zbiorowych, czy przyjetych w danym

wymiarze przedsiebiorstwie norm czasu pracy.

godzin Wsrdd pracujgcych w niepetnym wymiarze czasu mozna wyrdzni¢ nastepujgce
formy zatrudnienia:

— podziat miejsca pracy (patrz: job sharing),

— tymczasowq redukcje godzin pracy w trudnych dla przedsiebiorstwa
czasach np. przestoje, kryzys (work-sharing),

— faze przechodzenia na emeryture - pracownicy, ktdrzy zblizajg sie do
granicy wieku emerytalnego zatrudnieni sg w niepetnym wymiarze czasu
pracy przy niezmienionym wynagrodzeniu,

— prace zmianowa w niepetnym wymiarze.

Praca Praca tymczasowa to specyficzna forma zatrudnienia, ktéra ma charakter
tymczasowa okresowy i ma miejsce pomiedzy trzema podmiotami.
Praca tymczasowa opiera sie na wspotpracy trzech podmiotow - pracownika i jego
dwéch pracodawcow:

— agencji pracy tymczasowej, z ktérg pracownik podpisuje umowe i ktéra
kieruje go pdzniej do okreslonej pracy;

— pracodawcy uzytkownika - wigze go umowa z agencjg pracy tymczasowej,
to pod jego kierownictwem i na jego rzecz pracownik tymczasowy
wykonuje prace, ale w sensie prawnym pracodawca uzytkownik nie jest
pracodawcg dla pracownika tymczasowego. Pracodawca ten wykonuje
jedynie obowigzki pracodawcy w takim zakresie, jaki wynika z przepiséw
oraz z zawartej z agencjg umowy.

Telepraca Telepraca to praca wykonywana regularnie poza zaktadem pracy z

wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej.
Srodki komunikacji elektronicznej s3 to rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne i wspdtpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce

indywidualne porozumiewanie sie na odlegtosé, przy wykorzystaniu transmisji
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danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w szczegdlnosci poczte

elektroniczna.

Praca na

wezwanie

Polega na tym, Zze pracownik musi pozostawaé¢ w catkowitej dyspozycji
pracodawcy, ktéry moze go wezwac w celu swiadczenia pracy niemal w kazdym
wybranym przez siebie momencie. Pracownik nie wie wiec, kiedy bedzie wezwany
oraz czy w ogéle okresy wykonywania pracy beda miaty miejsce.

Podstawowym obowigzkiem pracownika jest wiec oczekiwanie w domu (badz
dowolnym innym miejscu) na wezwanie pracodawcy. Z oczywistych wzgleddéw nie
jest wiec mozliwe zawarcie takiej umowy o prace w ramach obowigzujgcego
porzadku prawnego. Wobec tego przy regulacji pracy ,na wezwanie” mozna
postugiwac sie positkowo przepisami odnoszgcymi sie do instytucji dyzuru. Dyzur
moze by¢ petniony w zaktadzie pracy, w domu lub w innym miejscu wskazanym
przez pracodawce, jednak jest to w dalszym ciggu pozostawanie jedynie w
gotowosci do wykonywania pracy poza normalnymi godzinami pracy, nie zas
faktyczne swiadczenie pracy.

Praca ,na wezwanie” znajduje zastosowanie przede wszystkim w sytuacjach,
kiedy pracodawca nie jest w stanie z géry zaplanowac i przewidzie¢, kiedy bedzie
potrzebowat pracownika, stad najpopularniejsza jest np. w handlu, hotelarstwie,
transporcie powietrznym i turystyce.

W praktyce z ,legalnym” zatrudnieniem ,na wezwanie” najczesciej spotykamy sie
przy korzystaniu z pracownikdw tymczasowych oraz przy zatrudnieniu

sezonowym i dorywczym.

Job sharing

Job sharing to dzielenie sie stanowiskiem pracy. Jest to rodzaj zatrudnienia w
niepetnym wymiarze czasu pracy. Polega on na podzieleniu jednego stanowiska
pracy (etatu) na dwdch lub wiecej pracownikéw. Job sharing wprowadza sie

umowag zawartg pomiedzy pracodawcg a danymi pracownikami.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/, online: 14.04.2018

Formy zatrudnienia niepracowniczego:

— umowy cywilno-prawne,

— praca naktadcza.
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Tabela 2. Formy zatrudnienia niepracowniczego

Formy zatrudnienia niepracowniczego

Umowy Umowy cywilnoprawne to przede wszystkim: umowa o dzieto, umowa zlecenia,

cywilno umowa o $wiadczenie ustug, umowa agencyjna.

- prawne Dla umowy cywilnoprawnej charakterystyczne jest nieingerowanie zleceniodawcy
w proces pracy, nie wykonywanie zadania pod jego kierownictwem, ponoszenie
kosztéw wyposazenia i ryzyka niewykonania zadania przez zleceniobiorce,
stosowanie prawa cywilnego do spraw nieregulowanych umowa.

Rodzajem umowy cywilnej moze by¢ réwniez kontrakt menadzerski, czyli umowa
o zarzgdzanie podmiotem gospodarczym. Zawieranie kontraktéw menadzerskich
opisujg przepisy regulujgce umowy zlecenia.

Praca Praca naktadcza potocznie zwana jest chatupnictwem.

naktadcza Umowa o prace naktadczg jest posrednig formg pomiedzy zatrudnieniem w

ramach stosunku pracy a zatrudnieniem cywilnoprawnym.

Praca naktadcza polega na wytwarzaniu przez wykonawce przedmiotéw lub ich
czesci z powierzonego przez naktadce materiatu, albo na swiadczeniu ustug na
polecenie i rachunek zlecajgcego. Zasadnicza rdznica miedzy pracg na umowe o
prace polega na tym, ze osoby zatrudnione na umowe o prace nakfadczg (zwane
wykonawcami) mogg wykonywaé powierzong im prace w domu lub lokalu
naktadcy w dowolnie ustalonym czasie, samodzielnie lub przy pomocy innych
0s0b (bez biezgcego nadzoru naktadcy). Jezeli nie zostato pomiedzy stronami
umowy ustalone inaczej, nakfadca ma obowigzek dostarczy¢ wykonawcy
wszystkie niezbedne do wykonania powierzonej pracy surowce, materiaty oraz

narzedzia i maszyny.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/, online: 14.04.2018 r.

Inne formy zatrudnienia:

— Job rotation,

— outsourcing,

— samozatrudnienie.
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Tabela 3. Pozostate formy zatrudnienia

Pozostate formy zatrudnienia

Job rotation Job rotation, czyli rotacja stanowisk polega na czasowym oddelegowaniu
pracownika do wykonywania zadan zgodnych z jego kwalifikacjami Iub
wymagajgcych nowych umiejetnosci.

Celem takiej delegacji jest zgromadzenie nowych doswiadczen poszerzajgcych
kwalifikacje. Oddelegowanie moze nastgpi¢ na stanowisko nizsze (w dét),

rownolegte (kierunek poziomy), badz wyzsze (w gére).

Outsourcing Outsourcing pracowniczy w rozumieniu biznesowym to przekazanie funkcji
kadrowych do realizacji przez zewnetrzng firme, zwykle agencje pracy
tymczasowej. Agencje te mogg zajmowac sie tylko niektdrymi dziataniami,

zwigzanymi z zarzadzaniem kapitatem ludzkim.

Samozatrudnie | Samozatrudnienie to wykonywanie ustug na rzecz zatrudniajacego przez
samodzielny podmiot gospodarczy. Tym podmiotem gospodarczym moze by¢
osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg lub wykonujgca wolny

zawodd.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/, online: 14.04.2018

Zatrudnienie seniora a sktadki ZUS

Umowa o prace

Zatrudnienie na umowe o prace osoby z ustalonym prawem do emerytury nie powoduje obowigzku
innych ubezpieczen w ZUS-ie niz te, ktére obowigzujg kazdego innego pracownika. Wynagrodzenie ze
stosunku pracy z emerytem jest objete obowigzkowym ubezpieczeniem ZUS, co wynika z ustawy o
systemie ubezpieczen spotecznych. W zwigzku z tym pracodawca, ktéry podpisat umowe z taka
osobg, jest zobowigzany do optacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, chorobowe i

wypadkowe, a takze na ubezpieczenie zdrowotne.

Obowigzek ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego pracownika, w tym z ustalonym
prawem do emerytury, trwa od dnia nawigzania stosunku pracy do dnia jego ustania. W przypadku
umowy o prace, emeryta trzeba zgtosi¢ do ZUS-u w terminie 7 dni od momentu zatrudnienia (czyli

powstania obowigzku ubezpieczeniowego).

Umowa zlecenie

Jezeli umowa zlecenia jest jedyng forma zatrudnienia dla takiej osoby, wédwczas umowa zlecenia jest

tytutem do:
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— obowigzkowych ubezpieczern emerytalnego i rentowych, ubezpieczenia wypadkowego oraz
ubezpieczenia zdrowotnego - od dnia oznaczonego w umowie jako dzied rozpoczecia jej
wykonywania do dnia rozwigzania lub wygasniecia tej umowy,

— dobrowolnego ubezpieczenia chorobowego - od dnia wskazanego we wniosku, nie wczesniej
jednak niz od dnia, w ktérym wniosek zostat zgtoszony (jezeli zgtoszenie do obowigzkowych
ubezpieczen emerytalnego i rentowych oraz dobrowolnego ubezpieczenia chorobowego
zostanie ztozone w ciggu 7 dni od dnia powstania obowigzku tych ubezpieczen, to objecie

ubezpieczeniem chorobowym nastgpi od dnia wskazanego we wniosku).

Uwaga!
Kazda podpisywana przez emeryta umowa zlecenia naktada obowigzek odprowadzania sktadek na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe. Dopiero w momencie, gdy wymiar tych sktadek osiggnie

minimalne wynagrodzenie, emeryt bedzie zwolniony z tego obowigzku.

W przypadku, gdy zleceniobiorca ma inny tytut do ubezpieczen spotecznych i z tego tytutu uzyskuje
minimalne wynagrodzenie, od ktérego odprowadzane sg sktadki na ubezpieczenie spoteczne, to z

umowy zlecenia obowigzkowa jest tylko sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.

Senior, ktéry ma podpisang jedng umowe zlecenie, podlega obowigzkowo ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowemu. Inaczej wyglada sytuacja emeryta, ktory podpisat wiecej niz jedng

umowe zlecenie.

Zasada ta nie dotyczy seniora, ktéry zawiera umowe zlecenia z wtasnym pracodawcy. Wtedy
wynagrodzenie osiggniete w ramach umowy zlecenia jest traktowane, jako przychéd uzyskany ze
stosunku pracy, co powoduje naliczenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz zdrowotne od tego

przychodu.

Umowa o dzieto

Wykonywanie samodzielnej umowy o dzieto, w tym rédwniez przez osobe posiadajgcg ustalone prawo
do emerytury, nie powoduje powstania w stosunku do niej obowigzku zadnych ubezpieczen w ZUS-
ie. Umowa o dzieto jest wytgczona z obowigzku ubezpieczen ZUS. W przypadku tej formy
zatrudnienia zlecajacy dzieto obowigzkowo odprowadza za pracownika podatek dochodowy, rowniez

w przypadku emeryta.
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Inaczej jest, jezeli umowa o dzieto zostata zawarta ze swoim pracodawcg, wéwczas przychdd z tej
umowy stanowi podstawe do naliczenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz na ubezpieczenie

zdrowotne.

Pracodawca zatrudniajgcy osobe uprawniong do emerytury, ktéra nie osiggneta powszechnego wieku

emerytalnego, zobowigzany jest zawiadomic organ rentowy o:

— zatrudnieniu emeryta oraz o wysokosci osigganego z tytutu zatrudnienia wynagrodzenia,
— wysokosci wynagrodzenia osiggnietego przez ubezpieczonego emeryta w poprzednim roku
kalendarzowym. Wskazany obowigzek powinien zrealizowa¢ po zakoriczeniu roku

kalendarzowego.

O tacznej kwocie przychodu osiggnietego przez emeryta w ubiegtym roku kalendarzowym

pracodawca zawiadamia organ rentowy do korca lutego kazdego roku.

Uwaga!

Przyjmujgc zatozenie, ze emeryt osiggnat wiek emerytalny, pracodawca nie ma obowigzku
powiadamiania ZUS-u o zatrudnieniu tej osoby i o wysokosci przychodu osiggnietego z umowy
zlecenia, a po uptywie roku kalendarzowego o wysokosci tego przychodu uzyskanego w poprzednim

roku kalendarzowym.

lle moze dorobic senior - emeryt?

Przed podjeciem pracy nalezy zapoznac sie z limitami, jakie okresla cztery razy do roku GUS. Kwoty te
uzaleznione sg od przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w Polsce. Musimy pamietaé, ze
zmniejszenie $wiadczenia nastepuje po przekroczeniu 70% przecietnego wynagrodzenia, a

zawieszenie po przekroczeniu 130%.

Limity te ustalone sg zaréwno dla emerytow i rencistow (w tym osoby pobierajgce rente z tytutu
niezdolnosci do pracy czy rente rodzinng o ile $wiadczenie pobiera tylko jedna osoba). Dodatkowo
ZUS moze zmniejszy¢ lub zawiesi¢ wyptate swiadczenia tylko z dziatalnosci objetej obowigzkowym

ubezpieczeniem spotecznym, czyli z:

umowy o prace,

— pracy naktadczej,

— umowy zlecenia lub agencyjnej oraz wspdtpracy przy wykonania jednej z tych umow,

— umowy o Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z Kodeksem Cywilnym stosuje sie przepisy

dotyczace zlecenia,
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— pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, ktérej wykonywanie podlega obowigzkowi
ubezpieczenia spotecznego,

— tytutu wykonywania zawodu adwokata,

— pracy w rolniczej spétdzielni produkcyjnej i spoétdzielni kdtek rolniczych,

— odptatnego s$wiadczenia pracy, na podstawie skierowania do pracy, w czasie kary
pozbawienia wolnosci lub tymczasowego aresztowania,

— pobierania stypendium sportowego, sprawowania mandatu posta i posta do Parlamentu
Europejskiego oraz senatora,

— wynagrodzenia za petnienie funkcji cztonka rady nadzorczej,

— pracy w stuzbach mundurowych.

Kogo nie obowigzuja limity?

Zgodnie z Polskim prawem, ZUS nie zawiesi ani nie zmniejszy emerytury lub renty niezaleznie od

wysokosci zarobkdw, jesli sSwiadczeniobiorca:

— o0siggnat powszechny wiek emerytalny (60 kobiety i 65 mezczyzni) przed podjeciem pracy
zarobkowej lub przed przejsciem na emeryture — w praktyce oznacza to, ze po ukonczeniu
ustawowego wieku mozemy dorabia¢ dowolng kwote;

— ma ustalone prawo do emerytury i przez caty rok kalendarzowy kontynuowat zatrudnienie u
tego samego pracodawcy, u ktérego pracowat przed przejsciem na $wiadczenie;

— osigga przychdd z tytutu pracy nie podlegajacej ubezpieczeniom spotecznym (honoraria z
tytutu dziatalnosci artystycznej, umowy o dzieto nie wykonywanej na rzecz pracodawcy);

— zgtosit wniosek do ZUS-u o zawieszeniu emerytury i przez caty rok kalendarzowy nie byta mu
ona wyptacana;

— ma prawo do renty inwalidy wojskowego w zwigzku ze stuzbg wojskowa lub renty rodzinnej
po zotnierzu, ktérego Smier¢ ma zwigzek ze stuzbg wojskowsg;

— pobiera rente inwalidy wojennego z tytutu pobytu w obozie i w miejscach odosobnienia lub

renty rodzinnych po tych inwalidach.

Uwaga! To na emerycie lub renciscie, a nie pracodawcy/ zleceniodawcy spoczywa obowigzek

poinformowania ZUS o podjeciu lub zakoriczeniu wykonywania pracy.
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Dobre praktyki

Dobre praktyki w codziennej pracy

Tabela 4.

Rekrutacja

— Umieszczenie w ogtoszeniach informacji, ze wiek nie jest barierg w podjeciu zatrudnienia.

— Zamieszczanie ogtoszen o prace w mediach, ktére docierajg do oséb w réznym wieku.

— Stworzenie elektronicznych formularzy rekrutacyjnych, w ktérych program komputerowy
zamienia dane osobowe kandydatow (w tym informacje o wieku) na numer
indentyfikacyjny, dzieki czemu pracownicy dokonujacy selekcji aplikacji, podejmujgc decyzje
opierajg sie tylko o informacje dotyczace kompetenc;ji.

— Woyeliminowanie z profilu kompetencyjnego (wykazu kompetencji wymaganych na danym
stanowisku) wszelkich elementéw wskazujgcych badz sugerujgcych wiek kandydata.

— Delegowanie ,Ambasadoréw Wieku” na targi pracy, aby udzielali m.in. osobom w wieku 50+
informacji o warunkach pracy i mozliwosciach rozwoju, jakie oferuje firma.

— Zatrudnianie na stanowiskach doradcy klienta oséb starszych, postrzeganych przez klientéw
jako bardziej doswiadczonych zyciowo i wiarygodnych. Tak dobrani doradcy lepiej rozumiejg
potrzeby klientow i sg bardziej empatyczni.

— Pozyskiwanie 75% pracownikdw w procesie rekrutacji wewnetrznej. Wszyscy s3
informowani o mozliwos$ciach rozwoju i awansu za posrednictwem poczty elektronicznej,
gazetki zaktadowe] oraz infokiosku zlokalizowanego w ogdlnodostepnym miejscu. Wszyscy
pracownicy, bez wzgledu na wiek, sg informowani o wakatach i naborach na rdine

stanowiska.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan
nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,
http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018 r.

Tabela 5.

Podnoszenie kwalifikacji

— Zapewnienie dostepu do szkolen i rozwoju zawodowego starszym pracownikom na réwni z
mtodszymi pracownikami.

— Zapewnienie mozliwosci uczenia sie i rozwoju przez caty okres kariery zawodowej wszystkim
pracownikom bez wzgledu na wiek.

— Dostosowanie metod szkolenia do mozliwosci starszych pracownikéw.
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http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf

Realizowanie coachingu, tutoringu.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzqdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018 r.

Tabela 6.

Podnoszenie kwalifikacji, miedzypokoleniowy transfer wiedzy

Wprowadzanie programéw mentoringowych, np. w ramach pracy réwnolegtej (mentor i
uczen pracujg wspélnie nad jednym zadaniem) i przejecia roli, czy planu zastepstw
(stopniowe przejmowanie przez ucznia pod okiem mentora jego obowigzkdw).

Akademia Umiejetnosci - szkolenia wewnetrzne z udziatem treneréw wewnetrznych (ich
wiek nie ma znaczenia, liczy sie posiadanie specjalistycznej, eksperckiej wiedzy) >
doskonalenie umiejetnosci i pogtebianie wiedzy zawodowej pracownikéw, wzrost ich
Swiadomosci nt. procesdw zachodzgcych w firmie. W ramach Akademii dziata tez
elektroniczna platforma wymiany wiedzy — Baza Wiedzy oraz biblioteka firmowa. Zasoby te

sg dostepne dla wszystkich pracownikéw bez wzgledu na wiek

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018

Tabela 7.

Planowanie rozwoju kariery

Powigzanie awanséw nie z wiekiem pracownika ani z jego stazem pracy, ale z
kompetencjami i wydajnoscia w pracy (poprzez regularne oceny pracownikow,
zlikwidowanie gdrnych i dolnych granic wieku w zakresie dostepnosci awansu).

Zmiana obszaréw pracy w kolejnych etapy kariery, np.: 1) realizowanie instalacji w nowych
budynkach, 2) modernizacja istniejgcych instalacji, 3) wsparcie klienta, w ktorym
najskuteczniejsi sg najbardziej doswiadczeni pracownicy, dysponujgcy duig wiedzg
praktyczna.

Programy dzielenia sie wiedzg z udziatem wysokiej klasy specjalistéw gtdwnie w wieku 50+,
ktdérzy czes$é swojego czasu poswiecajg na prowadzenie warsztatow/ szkolen dla mtodszych

pracownikéw.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018
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Tabela 8.

Elastyczna praca

— Zatrudnienie na podstawie kontraktéw terminowych, kontraktéw na prace zlecone, np.
podczas weekendu, na cze$é etatu, w elastycznie ustalonym czasie.

— Praca zdalna (np. telepraca albo praca przez Internet), praca zadaniowa.

— Zmniejszanie wymiaru godzin pracy mozna potgczy¢ z wprowadzeniem pracy czesciowo
zdalnej, np. co drugi dzier praca w domu albo z zadaniowym czasem pracy.

— Rotacja miedzy stanowiskami pracy oraz plany zmianowe uktadane z uwzglednieniem stanu

zdrowia i wieku pracownikow.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badar
nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,
http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018

Tabela 9.

Ochrona i promocja zdrowia

— Dostosowanie stanowisk pracy - modernizacja linii produkcyjnej, np. wymiana nawierzchni
podtdg, instalacja teleskopowa podnoszonych foteli, nowe ekrany komputerowe,
doswietlenie stanowisk pracy.

— Profilaktyka — rzetelne badania okresowe stanu zdrowia, okresowy przeglad stanowisk pracy
pod katem ergonomii, wszelkie dziatania podejmowane przez pracodawce, majgce
popularyzowaé zdrowy styl Zycia, np. pokoje rekreacyjne, sitownie, pomieszczenia do
¢wiczen, akcje promujgce aktywnosc fizyczng np. kluby turystyki pieszej.

— Regularne organizowanie ,dni dbatosci o zdrowie” — pracownicy mogg uzyska¢ porade, jak
prowadzi¢ zdrowy styl zycia.

— Profilaktyka zdrowotna - program skierowany do pracownikow fizycznych dot. dbatosci o
narzad ruchu - mozliwo$¢ przeprowadzenia konsultacji z rehabilitantem na stanowisku pracy
pracownika, w trakcie ktdrych specjalista koryguje btedy w postawie, wskazuje mozliwosci
przecigzen i wynikajacych z nich urazéw oraz zaleca zestaw ¢wiczendn zapobiegajacych
schorzeniom.

— Raz w roku 5-dniowy turnus do SPA (regeneracyjne kuracje medyczne) w 60% optacany
przez firme, w ramach przystugujgcego pracownikowi urlopu.

— Warsztaty nt. zdrowego stylu zycia (higiena, odzywianie sie, unikanie stresu, zapobieganie
zagrozeniom w domu), procesu starzenia sie.

— Program prozdrowotny obejmujacy edukacje, wsparcie i zachecanie pracownikéw i ich
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rodzin do dokonywania witasciwych wyboréw w codziennym Zzyciu w zakresie zdrowia

psychicznego, fizycznego i spraw finansowych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018 r.

Tabela 10.

Relacje miedzyludzkie i dobra atmosfera

Tworzenie zespotdw mieszanych ze wzgledu na wiek — cztonkowie zespotu wspétpracujac z
sobg na co dzien, majg szanse lepszego poznania swoich problemdéw, potrzeb i punktu
widzenia, a tym samym majg mozliwos¢ lepszego ich zrozumienia, a takze pozwalajg poznaé
i zrozumiec siebie na wzajem.

Szkolenia dla starszych pracownikdw z zakresu podnoszenia pewnosci siebie, co poprawia

im samopoczucie w pracy.

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie Zarzgdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018 r.

Tabela 11.

Rozstawanie sie z pracownikami

Przygotowanie pracownikdw do przejscia na emeryture np. poprzez stopniowe zmniejszanie
czasu pracy, uelastycznienie czasu pracy, dostosowanie formy pracy do mozliwosci
pracownika, rozmowy z przetozonym.

Warsztaty nt. konczenia kariery zawodowej i planowania zycia po przejsciu na emeryture.
Przedstawienie pracownikom mozliwosci przejscia na emeryture i jednoczesnie
kontynuowania pracy u dotychczasowego pracodawcy np. w niepetnym wymiarze godzin lub
na podstawie umowy cywilno-prawne;.

Utrzymywanie kontaktu z emerytowanymi pracownikami, np. zapraszanie ich na

uroczystosci firmowe czy spotkania Swigteczne.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zarzqdzanie wiekiem - przyktady dobrych praktyk, Instytut Badan

nad

Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym w Warszawie, 2014,

http://www.igrp.com.pl/downloads/aktywizacja5.pdf, online: 14.04.2018 r.
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Wyzwania dla instytucji wspierajacych senioréw — przedsiebiorcéw

Wzmochienie
,umiejetnosci
przedsiebiorczych”

Z reguly seniorzy potrzebujg pewnego przeszkolenia, aby modc
rozpoczgé swaéj wiasny biznes.

Pomimo zwykle szerokiego wachlarza nabytych umiejetnosci moga nie
wiedzie¢ jak zaktada sie firme. Podczas, gdy jest wiele potrzeb
treningowych tak samo istotnych dla mtodszego pokolenia jak i dla
senioréw, ci drudzy majg takze wyjgtkowe oczekiwania i podejscie do
nauki. Posiadajg tez wiedze nabytg wczedniej poprzez rdine
doswiadczenia.

Mentoring

Programy mentoringu zostaly uznane za jedne 2z najbardziej
wartosciowych rozwigzan wspierajgcych i zachecajgcych seniorow
zainteresowanych rozpoczeciem wtasnej dziatalnosci.

Jest to tez doskonate narzedzie do stosowania wsrdd tych z nich, ktorzy
juz sg aktywni w tym obszarze i zacheca ich to do kontynuowania
dziatan. Mentoring moze mie¢ wiele rdéinych form rdznigcych sie
zakresem, podejsciem i czasem trwania.

Rozwdj

sieci wsparcia

Tworzenie zaréwno fizycznych, jak i wirtualnych miejsc, gdzie
przedsiebiorczy seniorzy jak i mtodzi a takze instytucje mogg sie
spotykaé. Jest to niezbedne dla wymiany informacji, utrzymywania
relacji.

Dzieki takim miejscom mozna wpltywa¢ na wzrost $wiadomosci
seniorow na temat zaktadania wtasnego biznesu. Mozna tez tworzyc
platforme wsparcia innych, dzieki swoim wczesniejszym zyciowym
doswiadczeniom. Utatwia sie mozliwos¢ znalezienia wspdlnika,
inwestora, zostanie trenerem Ilub konsultantem. Tego rodzaju
przestrzenie sg kluczowe, aby zaréwno mtodzi, seniorzy jak i instytucje
byty swiadome potrzeb i mogty dokfadniej zgtebia¢ sSrodowisko i
systemy wspotpracy.

Badania

Przygotowanie solidnych danych na temat wptywu seniorow na rynek
pracy, zarowno w kwestii zaktadania wtasnych biznesdw, jak i tylko w
roli wsparcia dla tych juz istniejgcych jest niezwykle wazne nie tylko dla
0s6b podejmujgcych decyzje, ale takze dla samych seniordw, ktdrzy
dzieki temu stajg sie Swiadomi wptywu swojego potencjatu

Zrédto:  opracowanie

wlasne na podstawie Senior entrepreneurship good practices manual,

http://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/we-work-for/seniors_it, online: 14.04.2018 r.
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Dobre praktyki — projekty

Tabela 12. Szpital Aalborg — zarzadzanie wiekiem

Nazwa projektu: Szpital Aalborg — zarzadzanie wiekiem

Livsfasepolitik AalborgHospital — Age Management

Instytucja realizujgca projekt: Aalborg Hospital
Zrédto finansowania projektu: samorzad lokalny
Wartosc¢ projektu: brak danych

Termin realizacji projektu: od 2006 r.

Obszar realizacji projektu wewnatrz szpitala

Cel projektu

Gtéwnym celem projektu byto opdznienie odejscia na emeryture zatrudnionych senioréw poprzez
opracowanie odpowiedniej polityki zatrzymania doswiadczonej kadry w miejscu pracy i
wykorzystanie atrakcyjnych narzedzi zachecajgcych do pozostania na rynku pracy.

Szpital zdiagnozowat bowiem, ze gtéwny trzon kadry medycznej przejdzie na emeryture w
najblizszych 10 latach i postanowit wprowadzié polityke majgcg na celu zatrzymanie jak najdtuzej

doswiadczonych pracownikéw.

Charakterystyka projektu
Podejmowane dziatania stanowity odpowiedZ na dokonujgce sie w organizacji zmiany struktury
wieku pracownikdw zwigzane z osiggnieciem w perspektywie kolejnych 10 lat wieku emerytalnego
przez wielu z nich. Istotne znaczenie dla podjecia decyzji o wdrozeniu polityki zarzgdzania wiekiem w
organizacji miat fakt utrzymywania sie wysokiej fluktuacji kadr — okoto potowa zatrudnionych w
szpitalu pracowata na podstawie umow tymczasowych, przy jednoczesnie wysokiej Sredniej wieku
0s6b pracujacych.
Realizowane dziatania byty wyrazem podjete]j przez organizacje decyzji oparcia prowadzonej polityki
personalnej na osobach w starszym wieku i zatrzymania w ten sposdéb wartosciowych,
doswiadczonych pracownikéw poprzez zwrdcenie baczniejszej uwagi na ich prawa i elastyczne
podejscie do kwestii ich zatrudnienia.
Na projekt ztozyty sie nastepujgce dziatania:
— ustanowienie ztozonego z menedzerdw i pracownikow szpitala komitetu, majacego czuwac
nad respektowaniem wprowadzanej polityki;
— zaoferowanie pracownikom powyzej 52. roku zycia specjalnych umoéw o prace,
uzgadnianych przy wspoétudziale przedstawiciela zwigzkéw zawodowych, w zaleznosci od
potrzeb osdb starszych i mozliwosci finansowych szpitala;

— zaproponowanie pracownikom powyzej 59. roku zycia mozliwosci pracy w mniejszym
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wymiarze czasu przy jednoczesnym utrzymaniu takiej samej stawki pfacy (czesciowe
finansowanie wynagrodzenia z kwoty emerytury);

— zaoferowanie statych godzin pracy w miejsce systemu zmianowego i brak przymusu
odbywania dyzuréw przez starszych pracownikéw; zaoferowanie elastycznych godzin pracy
w celu lepszego zaplanowania odpoczynku przez pracownikow;

— przyznanie starszym pracownikom takich samych praw do uczestnictwa w szkoleniach
pracowniczych;

— utworzenie specjalnej grupy oferujacej pomoc w powrocie do pracy po wypadku w pracy;

— subsydiowanie przez panstwo zatrudnienia dla oséb niepetnosprawnych (2/3 pensji) oraz
wspotfinansowanie (cze$¢ funduszy pochodzi ze Srodkéw publicznych) powstatego przy

szpitalu centrum leczenia uzaleznien i chordéb cywilizacyjnych.

Efekty

Realizowane dziatania przynoszg widoczne korzys$ci zarowno pracodawcy, jak i pracownikom.
Podjete dziatania zapewnity stabilnos¢ zatrudnienia i zahamowaty fluktuacje personelu.

Dzieki uelastycznieniu form zatrudnienia starszych pracownikdéw wzrosto ich zadowolenie z pracy
oraz poczucie bezpieczeristwa. Warto zwréci¢ uwage takze na zastosowanie ciekawego instrumentu
zapewniajgcego korzysci dla publicznego systemu zabezpieczenia spotecznego (faczenie
wynagrodzenia z emeryturg w relacji najpetniej odpowiadajgcej potrzebom i mozliwosciom osoby

starszej).

Rekomendacje

Udana realizacja praktyki w przedstawionym ksztatcie opiera sie na wzajemnym zrozumieniu
potrzeb i szerokim wspodtdziataniu pracodawcy i pracownikdw. Wydaje sie, ze skuteczne jej
wprowadzenie nie moze ograniczac sie jedynie do jej propagowania, lecz wymaga przeprowadzenia
rachunku ekonomicznego korzysci osigganych przez pracodawce i wzbogacenia przekazu
kierowanego do przedsiebiorcow,twardymi” danymi.

Praktyka mozliwa do przeniesienia na grunt polski, cho¢ z racji szerokiego zakresu zastosowanych

rozwigzan zapewne nie od razu w catosci; mozna przenies$¢ raczej jej wybrane elementy.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie A. Jawor-Joniewicz, J. Kornecki, J. Wiktorowicz, Katalog dobrych
praktyk w zakresie aktywnego starzenia sie w wybranych krajach Unii Europejskiej. Studia przypadku,
Uniwersytet £édzki, £6dz 2013 r.
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Tabela 13. SSABTunnplat — Zdrowie i dobrostan pracownikéw

Nazwa projektu: SSABTunnplat — Zdrowie i dobrostan pracownikéw

SSABTunnplat —Occupational Health and Well-Being

Instytucja realizujgca projekt: SSAB

Zrédto finansowania projektu: $rodki wtasne
Warto$¢ projektu: brak danych

Termin realizacji projektu: od 1995 r.

Obszar realizacji projektu: wewnatrz firmy

Typ projektu

Kierownictwo szwedzkiej firmy SSAB, posiadajgcej wieloletnie doswiadczenie w branzy produkcji
stali, dostrzegto, ze w zwigzku z procesem starzenia sie pracownikdow nalezy wdrozy¢ szereg
rozwigzan ukierunkowanych na mozliwie najdtuzsze utrzymanie ich aktywnosci zawodowe;.

W 1995 roku spodtka przeprowadzita badania, ktérych wyniki wskazywaty, ze stan zdrowia
pracownikéw przechodzgcych na wczesniejszg emeryture i ich kondycja psychofizyczna sg lepsze niz
0sOb pozostajgcych aktywnymi zawodowo. Firma postanowita wiec podjgé dziatania stuzace
poprawie stanu zdrowia senioréw pracujgcych w SSAB.

Gtéwnym celem realizowanego projektu byta poprawa zdrowia pracownikéw oraz wzmocnienie

ich kondycji psychofizycznej poprzez:

— poprawe Srodowiska pracy i przeprowadzenie indywidualnych badan zdrowotnych zatrudnionych;
— uwzglednienie w organizacji pracy wieku pracownikéw (dotyczyto to pracy w trybie zmianowym);
— zaangazowanie w inicjatywe zwigzkdw zawodowych poprzez wspdlne opracowanie strategii
dotyczacej starszych pracownikow.

Projekt SSAB byt autorskim rozwigzaniem firmy i byt skierowany jedynie do osdb w niegj

zatrudnionych.

Charakterystyka projektu
Gtéwnymi odbiorcami projektu byli pracownicy SSAB, ktérzy ukonczyli 50. rok zycia. Specjalnymi,
dodatkowymi dziataniami objeto ponadto osoby po 58. roku zycia. Wsréd szeregu rozwigzan
wdrozonych w firmie z myslg o zatrudnionych w niej pieédziesieciolatkach mozna wymienic
bezposrednio odnoszgce sie do profilaktyki zdrowotnej pracownikéw i ukierunkowane na
dostosowanie miejsca pracy do potrzeb oséb w wieku 50+:

— przeprowadzenie badan wzroku zatrudnionych; — wprowadzenie okularéw do wykonywania

specjalistycznych prac;
— wprowadzenie ulepszenn majacych na celu zapobieganie przecigzeniu miesni, stawdw i

wigzadet;
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— wprowadzenie pakietu badan indywidualnych i stworzenie dostepu do rehabilitacji;

— poprawa oswietlenia miejsca pracy;

— przebudowanie i lepsze dostosowanie miejsc pracy do potrzeb oséb niedostyszgcych.
Ponadto, w celu lepszego uwzglednienia oczekiwan pracownikéw w firmie przeprowadzono wsréd
ogoétu zatrudnionych badania preferencji dotyczacych pracy zmianowej. Zgodnie z ich wynikami
starsi pracownicy woleli nie pracowac na zmianach nocnych, podczas gdy mtodsi nie mieli obiekcji,
aby pracowac przez kilka zmian tylko w nocy. Opinie te uwzgledniono, reorganizujgc prace w firmie.
Dazac do utrzymania pracownikéow po 50. roku zycia jak najdtuzej w firmie, osobom po 58. roku
zycia stworzono mozliwos¢ ograniczenia liczby godzin pracy. W przygotowanie rozwigzan stuzacych
poprawie stanu zdrowia pracownikéw wiaczono zwigzki zawodowe, ktdrych przedstawiciele wraz z
reprezentantami pracodawcy zasiedli w tzw. unii pracownikéw. Celem jej prac byto stworzenie

strategii dziatania dotyczacej starszych pracownikéw i ich sSrodowiska pracy.

Efekty
Wprowadzone rozwigzania przyniosty firmie liczne korzysci. Do najwazniejszych rezultatow
projektu mozna zaliczy¢ :
— dostosowanie organizacji pracy do potrzeb starszych pracownikdow (ograniczenie pracy na
nocnej zmianie);
— wynikajacy z reorganizacji pracy spadek liczby oséb odchodzgcych na emeryture przed
osiggnieciem wieku emerytalnego;
— poprawe ergonomii miejsc pracy;
— zwiekszenie dbatosci o stan zdrowia dzieki objeciu pracownikéw indywidualng opieka
zdrowotna.
Obok rezultatéw krotkookresowych, jak lepsze dopasowanie czasu pracy do oczekiwan starszych
pracownikéw, udato sie wdrozy¢ rozwigzania, ktére przynosi¢ bedg korzysci w dtuzszym
okresie. Reorganizacja pracy i dostosowanie miejsca pracy do potrzeb pracownikéw w wieku
50+ zaowocuje trwatg poprawg ich kondycji psychofizycznej i ograniczy odsetek o0sdéb

przechodzacych na wczesniejszg emeryture

Rekomendacje

Rozwigzania wdrozone w SSAB mogg by¢ z powodzeniem upowszechniane w przedsiebiorstwach
funkcjonujacych w Polsce, zwtaszcza w organizacjach duzych, sledzacych zmiany na rynku pracy i
realizujgcych dtugookresowe strategie personalne.

Trwatos$¢ projektu (realizowany jest od 1995 r.) i korzysci ptyngce z jego wdrozenia sprawiajg, ze
przyktad SSAB moze stac sie dobrym punktem odniesienia dla polskich przedsiebiorcow.

Nalezy jednak podkresli¢, ze sukces proponowanych dziatan wymaga od pracodawcy zmiany
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sposobu myslenia o starszych pracownikach. Istotne jest dostrzezenie ich potencjatu i cennych

z punktu widzenia firmy kompetencji.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie A. Jawor-Joniewicz, J. Kornecki, J. Wiktorowicz, Katalog dobrych
praktyk w zakresie aktywnego starzenia sie w wybranych krajach Unii Europejskiej. Studia przypadku,
Uniwersytet todzki, £6dz 2013 r.

Tabela 14. Gering Hout en Beton B.V. - Dziatanie wewnetrzne podjete przez przedsiebiorstwo wobec
pracownikow

Nazwa projektu: Dziatanie wewnetrzne podjete przez przedsiebiorstwo wobec pracownikow

Instytucja realizujgca projekt Gering Hout en Beton B.V.
Zrédto finansowania projektu: $rodki wiasne

Wartos¢ projektu: brak danych

Termin realizacji projektu: od 1995 r.

Obszar realizacji projektu wewnatrz firmy

Typ projektu

Inicjatywa ta nie miata charakteru ustrukturalizowanego projektu. Zostata zainicjowana z uwagi na
potrzeby tego prywatnego przedsiebiorstwa, zajmujgcego sie dostawg i montazem ogrodzen,
garazy, wiat, altan i domkéw z bali.

Firma ta, reprezentujgca MSP (w 2006 r. zatrudniata 28 osdb, gtéwnie mezczyzn), dziata na rynku
budowlanym od 40 lat, a starsi pracownicy s3 w niej szczegdlnie cenieni ze wzgledu na posiadane
doswiadczenie. Wraz z rozwojem firmy wprowadzono nowe rodzaje produktéw i ustug, wymagajace
od pracownikédw duzej sity fizycznej. Pojawita sie koniecznos¢ chronienia starszych pracownikéw.
Dziatania wpisujg sie w zarzadzanie wiekiem, dotycza m.in. miedzypokoleniowego transferu wiedzy,

elastycznych metod pracy, ergonomii.

Charakterystyka projektu

Zasieg dziatan byt niewielki, wziety w nim udziat zaledwie 2 osoby. Firma wprowadzita polityke HR
uwzgledniajgcg réznorodnosé ze wzgledu na wiek. Dziatania w tym zakresie przewidujg m.in.
réznicowanie wiekowe zespotdw przy planowaniu codziennych zadan. Starsi, bardziej doswiadczeni
pracownicy wykonujg bardziej odpowiedzialne zadania, podczas gdy mtodzi sg delegowani do zadan
wymagajacych wiekszego wysitku fizycznego. Zespdt montujgcy ogrodzenia sktada sie zwykle z 2-3
0sOb, przy czy starszy, bardziej doswiadczony pracownik odpowiada za nadzér nad pracami,
kontakty z klientem, lzejsze prace fizyczne. Jesli chodzi o rozwigzania z zakresu ergonomii, od 1998 r.
uzywa sie w firmie nowego typu betonu, ktéry jest o 25% lzejszy od tradycyjnego, dzieki czemu

zmniejszyty sie dolegliwosci bélowe pracownikow.
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Rekomendacje

Dziatania odpowiednie dla matych przedsiebiorstw, mato jest obecnie dostepnych wzorcéw
wdrazania zarzgdzania wiekiem dla takich wtasnie firm.

Praktyka pokazuje, ze elementy zarzgdzania wiekiem mogg by¢ wprowadzone réwniez w matych
podmiotach, gdzie wymaga sie pracy fizycznej. Jest to o tyle wazne, ze w polskich realiach tego typu
firmy stabo identyfikujg zarzadzanie wiekiem i raczej nie widza mozliwosci jego wdrazania.
Potwierdzajg to doswiadczenia niektdorych projektow testujacych, z ktérych firmy budowlane zwykle

wycofywaty sie w trakcie ich realizacji.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie A. Jawor-Joniewicz, J. Kornecki, J. Wiktorowicz, Katalog dobrych
praktyk w zakresie aktywnego starzenia sie w wybranych krajach Unii Europejskiej. Studia przypadku,
Uniwersytet £édzki, £t6dz 2013 r.
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